
FANUC
IMA PLAN
ZA VAS.
FANUC planovi kombinuju osnovne usluge 
sa premium funkcijama kako bi podržali 
vaše ROBOTE, sada i u budućnosti. 
Prilagodite naš plan svojim potrebama 
i poboljšajte ih opcionim uslugama koje 
pružaju pravu vrednost vašem poslovanju: 
pronađite plan koji vam odgovara!

ZAŠTO FANUC PLANOVI?

Znajte svoje 
troškove od 

prvog dana uz 
transparentne, 

ugovorom 
definisane cene.

FIKSNI TROŠKOVI 
USLUGE

Preuzmite kontrolu nad 
svojim budžetiranjem uz 
potpuni uvid u ukupne 

troškove vlasništva vaše 
opreme tokom njenog 

životnog ciklusa.

PREDVIDLJIVI TROŠKOVI 
VLASNIŠTVA (TCO)

FANUC Care pruža 
vam sigurnost uz 

produženu zaštitu i 
smanjene finansijske 

rizike.

PRODUŽENA 
KOMERCIJALNA 

GARANCIJA
Nadogradite svoj plan 
dodatnim uslugama 
prilagođenim vašim 

potrebama kako biste 
maksimalno iskoristili 

svoje prednosti.

IZRAĐENO PO 
VAŠIM POTREBAMA

Evropska mreža 
za brže vreme 
reagovanja i 

podršku na vašem 
lokalnom jeziku.

LOKALNA, ODZIVNA 
PODRŠKA

Oslonite se na 
proverene planove 

servisiranja 
koji osiguravaju 

performanse 
danas i sutra.

MIR UMA

Automation has a name.



HAJDE DA PRAVIMO PLANOVE ZAJEDNO! FANUC.EU

KAKVE GOD DA SU VAŠE POTREBE, 
POSTOJI FANUC PLAN!

PRILAGODITE SVOJ PLAN 
POMOĆU DODATNIH USLUGA

ROBOTI
Kreirano da maksimalno unapredi performanse vaših robota. 
Tu smo za vas — pronađite plan koji vam najviše odgovara.

Vaš plan, vaš način. Personalizujte ga opcionim uslugama 
kako bi se savršeno uklopio u vaše poslovanje.

TELEFONSKA PODRŠKA
Tehnička telefonska podrška u okviru lokalnog radnog vremena

MyFANUC
FANUC platforma za digitalne usluge

FANUC CARE
Komercijalna garancija do 8 godina

FANUC ASSISTED REALITY
Tehnička podrška na daljinu putem FAR aplikacije

DODATNE USLUGE
Prilagodite svoj plan dodatnim uslugama kako biste povećali efikasnost

PROVERA INSTALACIJE
Provera ispravnog podešavanja proizvoda

PREVENTIVNO ODRŽAVANJE
Proaktivna usluga za maksimalno vreme rada

ZDT CLOUD
Dijagnostika smeštena na Cloud

SMARTPONUDA USLUGA DIGITAL PROPRO

INSPEKCIJA
Provera stanja 
proizvoda

VREME ODZIVA
Tehnička podrška na 
licu mesta sa opcijama 
prioritetnog odgovora

PROVERA INSTALACIJE
Provera ispravne 
instalacije/podešavanja 
na lokaciji kupca

FIELD &
MAINTENANCE

PROŠIRENA LINIJA 
ZA POMOĆ
Tehnička telefonska 
podrška van lokalnog 
radnog vremena

FANUC
ASSISTED REALITY
Tehnička podrška 
na daljinu putem 
aplikacije FAR

TEHNIČKA 
PODRŠKA

PROŠIRENA PRODAJA 
U ISPORUCI REZERVNIH 
DELOVA
Prioritetna ekspresna 
dostava rezervnih delova

REZERVACIJA 
REZERVNIH DELOVA
Rezervisani rezervni delovi 
u lokalnom skladištu 
kompanije FANUC

KONSIGNACIONE ZALIHE
Rezervni delovi skladišteni 
direktno u vašem skladištu

REZERVNI 
DELOVI

ZDT KONSALTING U 
VEZI SA PODACIMA 
U OBLAKU
Konsalting zasnovan 
na podacima od strane 
stručnjaka FANUC-a

OPTIMIZACIJA

I VIŠE...

IZABERITE NAJMANJE 1 OPCIONALNO OPCIONALNO
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https://www.fanuc.eu/rs-sr/campaign/fanuc-ima-plan-za-vas

