
FANUC
ARE UN PLAN 
PENTRU DVS.
Planurile FANUC combină acțiuni 
esențiale de service cu funcții 
premium pentru a vă oferi asistență 
pentru sistemele CNC, atât în prezent, 
cât și în viitor. Personalizați-vă planul 
în funcție de nevoile dumneavoastră 
și completați-l cu servicii opționale 
care aduc o valoare reală operațiunilor 
dumneavoastră: găsiți planul care vi 
se potrivește!

DE CE PLANURILE FANUC?

Cunoașteți costurile 
încă din prima 
zi, grație unei 

politici de prețuri 
transparente, 

stabilite în contract.

COSTURI DE 
SERVICE FIXE

Preluați controlul asupra 
bugetului, beneficiind de 

o vizibilitate completă 
asupra costului total de 

proprietate al echipamentelor 
dumneavoastră pe întreaga 
durată de viață a acestora.

TCO 
PREVIZIBIL

FANUC Care vă oferă 
încredere și siguranță 
cu protecție extinsă 
și riscuri financiare 

reduse.

GARANȚIE 
COMERCIALĂ EXTINSĂ

Extindeți-vă Planul cu 
servicii suplimentare 

adaptate nevoilor 
dumneavoastră 

pentru a beneficia 
la maximum de 

avantajele oferite.

CONSTRUITE ÎN JURUL 
NEVOILOR DVS.

Rețea europeană 
pentru un timp de 
reacție mai rapid 

și asistență în 
limba locală.

SUPORT LOCAL 
PROMPT

Mizați pe Planuri de 
service verificate, 

care asigură 
performanța atât 

astăzi, cât și în viitor.

SIGURANȚĂ ȘI 
ÎNCREDERE

Automation has a name.



SĂ PLANIFICĂM ÎMPREUNĂ! FANUC.EU

INDIFERENT DE NECESITĂȚILE DVS., 
EXISTĂ O SOLUȚIE FANUC!

PERSONAȚIZAȚI-VĂ PLANUL CU 
SERVICII SUPLIMENTARE

SISTEME CNC

Conceput pentru a vă maximiza performanța sistemului CNC. 
Vă ajutăm noi – găsiți Planul care vi se potrivește.

Planul dvs., în stilul dvs. Personalizați-l cu servicii 
opționale pentru a se potrivi perfect activității dvs.

HOTLINE
Suport tehnic pe telefon în timpul orelor de program

MyFANUC
Platforma digitală de service FANUC

FANUC CARE
Garanție comercială de până la 8 ani

FANUC ASSISTED REALITY
Suport tehnic de la distanță prin aplicația FAR

SERVICII OPȚIONALE
Personalizați-vă planul cu servicii suplimentare pentru a spori eficiența

FIELD SYSTEM BASIC PACKAGE (FsBP)
Platforma IoT locală pentru optimizarea proceselor de producție

SMARTOFERTA SERVICE DIGITAL PROPRO

INSPECȚIE
Verificarea stării 
produsului 

VERIFICAREA INSTALĂRII
Verificarea corectitudinii 
instalării/configurării la 
sediul clientului 

TIMP DE REACȚIE
Suport tehnic la fața 
locului

DEPLASARE & 
MENTENANȚĂ

HOTLINE EXTINS 
Suport tehnic prin telefon

FANUC
ASSISTED REALITY
Suport tehnic de la 
distanță prin aplicația FAR

SUPORT 
TEHNIC

VÂNZĂRI & LIVRARE 
PIESE DE SCHIMB 
FORMAT EXTINS
Livrare prioritară express 
piese de schimb

REZERVARE PIESE 
DE SCHIMB
Piese de schimb rezervate 
la depozitul local FANUC

STOC ÎN CONSIGNAȚIE
Piese de schimb stocate 
direct în depozitul dvs.

PIESE DE 
SCHIMB

VERIFICARE 
SERVO GUIDE 
Evaluarea stării cu servo 
guide software

MĂSURĂRI

ȘI MULTE ALTELE...

ALEGEȚI CEL PUȚIN 1 OPȚIONAL OPȚIONAL
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https://www.fanuc.eu/ro-ro/campanie/fanuc-are-un-plan-pentru-dvs

